Train the trainer

Door Cid Lines worden er
opleidingen gegeven aan onze
klanten, dit als een deel van
ons support system. Het is
namelijk belangrijk dat de
mensen die met onze
producten werken, weten hoe
ze de producten veilig kunnen
gebruiken.

In het verleden werden vooral

theoretische opleidingen
gegeven met behulp van een PowerPoint presentatie. Om de deelnemers meer in de
opleiding te betrekken voorzien we sinds kort een interactieve opleiding. Hierdoor wordt de
interactie tussen de deelnemers verbeterd waardoor de gegeven informatie over moeilijke
onderwerpen gemakkelijker en langer wordt onthouden.

Afgelopen jaar werden de trainers opgeleid om deze interactieve opleidingen te beheersen.
Gedurende verschillende sessies werden de trainers getraind op diezelfde interactieve
manier als de trainingen die zij zullen gegeven. Een van de onderwerpen is: ‘Hoe wordt de
volledige aandacht van de deelnemers gedurende de training behouden.’

Door de veranderende educatieve methode, zijn de gegeven opleidingen “onder
constructie”. De nieuwe interactieve oefeningen bevatten meer foto’s en afbeeldingen van
veel voorkomende situaties. Bij het begin van de zomer zal deze opleiding geintroduceerd
worden.

Wij zijn alvast enthousiast, wij hopen u ook!
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